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Kvalitetspolicy for Lunds universitet

Lunds universitet r ett internationellt universitet som verkar pa en
global arena med malet att forsta, forklara och forbéattra varlden och
manniskors villkor. Det forutsatter ett globalt engagemang i
samverkan med varldens framsta larosaten. Universitetets
kontinuerliga utveckling &r grundad i &mnesbredden och det néra
sambandet mellan utbildning och forskning. Ett valfungerande
kvalitetsarbete ar en forutsattning for att Lunds universitet ska
uppfylla mal och strategier, folja nationella lagar, férordningar samt
internationella och nationella 6verenskommelser.

Kvalitetspolicyn faststéller universitetets gemensamma grund for
kvalitetssakring och kvalitetsutveckling. Kvalitetsarbetet ska vara
systematiskt och integrerat i verksamheten. Det ska kontinuerligt
forbattra en stark kvalitetskultur som ska sta i samklang med andra
framstaende internationella universitets. En forutséttning for det ar
andamalsenliga processer som beaktar kollegialitet och
studentinflytande.

Kvalitetspolicyn omfattar utbildning, forskning och stddverksamhet.
Samverkan, internationalisering, hallbarhet samt jamstalldhet och lika
villkor hanteras som integrerade delar av kvalitetsarbetet.

Principer for kvalitetsarbetet vid Lunds universitet
Kvalitetsarbetet ska sékra att verksamheten uppfyller faststallda
kvalitetskriterier. Kvalitetsarbetet ska:

1. Varaintegrerat i universitetets dagliga verksamhet och verka
for en kvalitetskultur som uppmuntrar reflekterande och
kritiskt tankande.

2. Bygga pa ett valfungerande studentinflytande, jamfoérande med
andra larosaten och extern sakkunniggranskning.
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3. Fokusera pa utveckling och ha en proaktiv och
framatblickande inriktning med malet att uppna hdog
internationell kvalitet i utbildning och forskning.

4. Vara samordnat med universitetets strategiarbete,
verksamhetsplanering och verksamhetsutveckling.

5. Bygga pa kunskaps- och erfarenhetsutbyte, bade inom och
utanfor universitetet bl. a. for att dra nytta av olika perspektiv
och spridning av goda exempel.

6. Dokumenteras och synliggoras i syfte att skapa 6ppenhet och
transparens.

Samordnade processer for kvalitetsarbetet
Kvalitetssystemet ska folja faststéllda processer for planering,
genomforande och utvardering. Forbattringsomraden ska identifieras,

forandringar genomforas och effekten sékerstéllas genom uppféljning.

Processerna for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling ska
samordnas, men kan se olika ut beroende pa verksamhet.

Kontinuerlig uppfoljning och aterkommande
granskning av verksamhetens kvalitet

Kvalitetssystemet ska inkludera metoder och processer for
kontinuerlig uppféljning och aterkommande utvardering av
verksamheten. Det innefattar bland annat regelbunden analys av
nyckeltal och indikatorer, vilket &ven mojliggor kvalitativa ansatser.
Insikter fran dessa genomlysningar anvands i det kontinuerliga
forbattringsarbetet och for att initiera diskussioner om behov av storre
strukturella forandringar.

Internationella och nationella jamférelser ar centrala element i
kvalitetssystemet och utnyttjas for insikter om hur verksamheten kan
utvecklas.

Verksamheterna och deras resultat foljs upp kontinuerligt pa arlig
basis och granskas aterkommande enligt tidsintervaller specificerade i
rektors faststéllda riktlinjer for respektive verksamhetsgren.

Utvardering av kvalitetssystemet
Kvalitetsarbetet och dess resultat foljs kontinuerligt upp av
universitetet gemensamt samt av fakulteter och institutioner.
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Kvalitetssystemet med tillhérande styrdokument ses éver minst vart
sjatte ar.

Ansvar och organisation

Rektor har det 6vergripande ansvaret for kvaliteten vid universitetet.
Ansvaret for kvalitetsarbetet framgar av Lunds universitets
arbetsordning samt rektors delegationer.

Lunds universitet ska utmérkas av en god kvalitetskultur som
innefattar att medarbetare, studenter och doktorander kanner
delaktighet, ansvar och engagemang for kvaliteten i verksamheten,
och standigt stravar efter att forbattra och utveckla verksamheten.
Kvalitetsarbetet ska understddja utvecklingen och uppratthallandet av
en god kvalitetskultur.

Universitetsgemensamma riktlinjer

Universitetsgemensamma riktlinjer for kvalitetssédkring och
kvalitetsutveckling ska tas fram for respektive verksamhetsgren. |
dessa riktlinjer faststalls processer for kvalitetsarbetet inom respektive
verksamhetsgren.

Begrepp och definitioner

ENQA, en paraplyorganisation som bestar av nationella
kvalitetssakringsorganisationer, har tagit fram gemensamma
standarder och riktlinjer for hur hogre utbildning ska kvalitetssakras
samt for hur kvalitetssékringsorganisationernas verksamhet bor
bedrivas. Dessa gar under namnet ESG, Standards and Guidelines for
Quality Assurance in the European Higher Education Area. ESG
syftar till att skapa enhetlighet mellan lander. De definitioner av
begrepp relaterade till kvalitetsomradet som Lunds arbetar utifran

finns i ”Standarder och riktlinjer for kvalitetssikring inom det

europeiska omradet for hogre utbildning (ESG)”. | ”Vigledning {or
granskning av larosatenas kvalitetssakringsarbete Avseende utbildning

och forskning” har UKA omsatt ENQUA:s principer till en svensk
kontext.
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https://www.enqa.eu/about-enqa/
https://www.uka.se/download/18.193f86fb185be594c1b1637f/1674475243620/Standarder%20och%20riktlinjer%20f%C3%B6r%20%20kvalitetss%C3%A4kring%20inom%20det%20europeiska%20omr%C3%A5det%20f%C3%B6r%20h%C3%B6gre%20utbildning%20(ESG).pdf
https://www.uka.se/download/18.193f86fb185be594c1b1637f/1674475243620/Standarder%20och%20riktlinjer%20f%C3%B6r%20%20kvalitetss%C3%A4kring%20inom%20det%20europeiska%20omr%C3%A5det%20f%C3%B6r%20h%C3%B6gre%20utbildning%20(ESG).pdf
https://www.uka.se/download/18.3c69393d18d54aab9808750d/1707146187356/V%C3%A4gledning%20f%C3%B6r%20granskning%20av%20l%C3%A4ros%C3%A4tenas%20kvalitetss%C3%A4kringsarbete.pdf
https://www.uka.se/download/18.3c69393d18d54aab9808750d/1707146187356/V%C3%A4gledning%20f%C3%B6r%20granskning%20av%20l%C3%A4ros%C3%A4tenas%20kvalitetss%C3%A4kringsarbete.pdf
https://www.uka.se/download/18.3c69393d18d54aab9808750d/1707146187356/V%C3%A4gledning%20f%C3%B6r%20granskning%20av%20l%C3%A4ros%C3%A4tenas%20kvalitetss%C3%A4kringsarbete.pdf
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